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No6jdhetsundersokning

Over 92 procent av vardnadshavarna nojda
med barnets forskola eller familjedaghem

Under hésten 2009 har en omfattande undersékning genomférts for att se hur barnomsorgs-
verksamheten nar upp till kommunfullmaktiges mal "Andelen vardnadshavare som ar néjda med
forskoleverksamheten ska 6ka”.

No6jdhet var ett delomrade i en totalundersékning som aven innehdll fragor och opastaende fran
hamtade ur nationella laroplanen for férskolan, Lpf698. Undersdkningen i sin helhet presenteras forst
efter barn- & ungdomsnamndens sammantrade den 25 januari 2010. Darefter ar den tillganglig pa for
alla via webben.

21 Vilket ar ert helhetsintryck av ditt/ert barns forskola/familjedaghem

Grundinformation

Svarsalternativ Antal svar | Fordelning 1000
%
1 |Mycket nojd 675 64.0 00
2 |Ganska nojd 304 28.8
3 |Varken eller 51 4.8 500
4 |Ganska missnojd 19 1.8
5 |Mycket missnojd 5 0.5 400
Total: 1054 100.0
Antal obesvarade: 0 200
0

Kommentarer till resultatet

64,0% av foraldrarna ar mycket ndjda och 28,8 % ganska ndéjda vilket ger att 92,8 % anser sig ndjda medan endast 2,3 % av
vardnadshavarna &r ganska eller mycket missnéjda. D& mélet &r att andelen néjda vardnadshavare ska 6ka bér utmaningen
forst och framst ligga i att f& gruppen "mycket nojda” att 6ka. Strategier for att nd dit bor analyseras och prévas. Det insamlade
materialet och de redovisade resultaten kan och bor anvandas i planering och utveckling av férskoleverksamheten. For insatser
och forbattringsatgarder p& kommunévergripande- och skolomradesniva samt till diskussioner ute pa férskolorna bland foraldrar
och personal om hur man ska &stadkomma kvalitetsférbattringar vid den egna forskolan.

"Det maste ses som ett mycket positivt helhetsomdéme att forskoleforaldrarna till den verksamhet som
Halmstad erbjuder dem ar sa nojda. Det ar tack vare engagerad personal inom verksamhet som vi
kan tillgodorakna oss detta fina resultat, sdger Goran Frisk, verksamhetsutredare pa Funktionen for
kvalitet och utveckling, Barn- och ungdomsforvaltningen i Halmstads kommun.”

Det var forsta gangen som en totalenkat genomfordes gentemot forskolverksamheten i Halmstad.
Data samlades in fran vardnadshavare med barn inom Halmstads forskoleverksamhet.
Svarsfrekvensen uppgick till 39 % av antalet rékningsmottagare, vilket ar 1054 svar av maximalt 2700,
ett resultat som réaknas som tillfredsstallande.
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